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2 7 e  A s s e m b l é e  g é n é r a l e  d u  B u f f e t  A c c è s  E m p l o i

J e u d i  1 8  s e p t e m b r e  2 0 2 5

O r d r e  d u  j o u r

1 .    O u v e r t u r e  d e  l ' a s s e m b l é e  p a r  l e  p r é s i d e n t    

2 .    N o m i n a t i o n  d ' u n ( e )  p r é s i d e n t  e t  d ' u n ( e )  s e c r é t a i r e  d ' a s s e m b l é e

3 .    L e c t u r e  e t  a d o p t i o n  d e  l ' o r d r e  d u  j o u r

4 .    L e c t u r e  e t  a d o p t i o n  d u  p r o c è s - v e r b a l  d u  0 3  o c t o b r e  2 0 2 4

5 .    P r é s e n t a t i o n  d u  r a p p o r t  a n n u e l  2 0 2 4 - 2 0 2 5  :      

      -  r a p p o r t  d e  l a  p r é s i d e n c e  e t  d e  l a  d i r e c t i o n  g é n é r a l e  

      -  o r i e n t a t i o n s  e t  p e r s p e c t i v e s  d ' a v e n i r  2 0 2 5 - 2 0 2 6

6 .    B i l a n  f i n a n c i e r  2 0 2 4 - 2 0 2 5

7 .    V é r i f i c a t e u r  e x t e r n e  2 0 2 5 - 2 0 2 6

8 .    P r é v i s i o n s  b u d g é t a i r e s  2 0 2 5 - 2 0 2 6

9 .    É l e c t i o n  d e s  m e m b r e s  d u  c o n s e i l  d ' a d m i n i s t r a t i o n  2 0 2 5 - 2 0 2 6  :                                  

       -  n o m i n a t i o n  d ' u n ( e )  p r é s i d e n t ( e )  d ' é l e c t i o n  e t  d ' u n e  s e c r é t a i r e

       -  m i s e  e n  c a n d i d a t u r e  d e s  m e m b r e s  e n  r è g l e  e t  é l e c t i o n -  p r é s e n t a t i o n  d e s  

          a d m i n i s t r a t e u r s  2 0 2 5 - 2 0 2 6 .

1 0 .  H o m m a g e  à  D a r l l i e  P i e r r e - L o u i s

1 1 .  V a r i a ,  é c h a n g e s  e t  q u e s t i o n s

1 2 .  L e v é e  d e  l ' a s s e m b l é e



LE MOT DU PRÉSIDENT DU
CONSEIL D’ADMINISTRATION

R o g e r  G a u d e t
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C h a q u e  a n n é e ,  n o t r e  a s s e m b l é e  g é n é r a l e  n o u s
o f f r e  l ’ o c c a s i o n  d e  m e s u r e r  l e  c h e m i n
p a r c o u r u ,  e t  d e  r e n o u v e l e r  n o t r e  e n g a g e m e n t
e n v e r s  n o t r e  m i s s i o n  s o c i a l e .  
L ’ a n n é e  é c o u l é e  a  é t é  r i c h e  e n  d é f i s ,  e n
a c c o m p l i s s e m e n t s ,  m a i s  s u r t o u t  e n  é m o t i o n s .
A v a n t  t o u t e  c h o s e ,  j e  t i e n s  à  r e m e r c i e r
c h a l e u r e u s e m e n t  t o u s  c e u x  e t  c e l l e s  q u i  f o n t
v i v r e  n o t r e  o r g a n i s m e  :  l e s  m e m b r e s  d u
p e r s o n n e l ,  l e s  p a r t i c i p a n t s  e t  b i e n  s û r  l e s
p a r t e n a i r e s .  N o u s  s o m m e s  p r i v i l é g i é s  d e
c o m p t e r  s u r  l ’ a i d e  d e  S e r v i c e s  Q u é b e c ,  n o t r e
p r i n c i p a l  b a i l l e u r  d e  f o n d .
N o u s  a v o n s  v é c u  l ’ i m p e n s a b l e  e n  d é c e m b r e
d e r n i e r ,  l o r s q u e  n o t r e  c h è r e  D a r l l i e ,  d i r e c t r i c e
g é n é r a l e  d u  B A E  d e p u i s  s e s  d é b u t s  e s t
b r u s q u e m e n t  d é c é d é e ,  n o u s  l a i s s a n t  s o u s  l e
c h o c .  
G r â c e  à  l ’ e n g a g e m e n t  s o u t e n u  d e  n o t r e
é q u i p e ,  e t  p l u s  p a r t i c u l i è r e m e n t  à  l a
p r é c i e u s e  c o n t r i b u t i o n  d e  L y n d a  P a u l ,  n o t r e
a d j o i n t e  a d m i n i s t r a t i v e ,  n o u s  a v o n s  n o n
s e u l e m e n t  s u  m a i n t e n i r  n o s  a c t i v i t é s ,  m a i s
a u s s i  l e s  e n r i c h i r ,  c e  q u i  n o u s  p e r m e t
a u j o u r d ’ h u i  d e  p r é s e n t e r  u n  b i l a n  d e s  p l u s
p o s i t i f s .
L e  s e r v i c e  t r a i t e u r ,  e n  p a r t i c u l i e r ,  a  c o n t i n u é
d ’ ê t r e  u n  f o r m i d a b l e  l e v i e r  d e  v a l o r i s a t i o n ,

d ’ a p p r e n t i s s a g e  e t  d e  v i s i b i l i t é .
D a r l l i e  s e r a i t  f i è r e  d e  n o u s  !
P l u s  d e  7 9  p a r t i c i p a n t s  o n t  é t é  a c c o m p a g n é s ,
d a n s  u n e  a p p r o c h e  h u m a i n e  e t  s t r u c t u r é e .  
N o t r e  m i s s i o n ,  s o u t e n i r  l ’ i n s e r t i o n
s o c i o p r o f e s s i o n n e l l e  d e  p e r s o n n e s  q u i
r e n c o n t r e n t  d e s  o b s t a c l e s  s u r  l e u r  p a r c o u r s ,
n ’ a  j a m a i s  é t é  a u s s i  e s s e n t i e l l e .
E n  t a n t  q u e  c o n s e i l  d ’ a d m i n i s t r a t i o n ,  n o u s
a v o n s  p o u r s u i v i  n o t r e  m a n d a t  a v e c  v i g i l a n c e
e t  s o l i d a r i t é ,  e n  s o u t e n a n t  l e s  o r i e n t a t i o n s
s t r a t é g i q u e s  d e  l ’ o r g a n i s m e ,  e n  a s s u r a n t  u n e
s a i n e  g o u v e r n a n c e  e t  e n  r e s t a n t  à  l ’ é c o u t e  d e s
r é a l i t é s  d u  t e r r a i n .  
N o u s  s o u h a i t o n s  o f f i c i e l l e m e n t  l a  b i e n v e n u e
à  J o ë l  L a b e l l e ,  n o t r e  n o u v e a u  d i r e c t e u r
g é n é r a l ,  q u i  a  l a  b e l l e  t â c h e  d e  p o u r s u i v r e  l e
t r a v a i l  e n g a g é  p a r  D a r l l i e  e t  l ’ é q u i p e ,  e t
m e n e r  l e  B A E  t o u j o u r s  p l u s  l o i n .
N o u s  a b o r d o n s  l a  p r o c h a i n e  a n n é e  a v e c
c o n f i a n c e .  C o n f i a n c e  d a n s  n o t r e  é q u i p e ,  d a n s
l a  p e r t i n e n c e  d e  n o t r e  m i s s i o n ,  e t  d a n s  l a
c a p a c i t é  d e  n o t r e  c o m m u n a u t é  à  c o n t i n u e r  d e
s e  m o b i l i s e r  p o u r  o f f r i r  d e s  p e r s p e c t i v e s
n o u v e l l e s  à  c e l l e s  e t  c e u x  q u i  e n  o n t  l e  p l u s
b e s o i n .
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LE MOT DU DIRECTEUR GÉNÉRAL

 J o ë l  L a b e l l e ,  A d m . A . ,  M . S c .

E n  m a r s  d e r n i e r ,  j ’ a i  e u  l e  p r i v i l è g e  d e
s u c c é d e r  à  f e u  D a r l l i e  P i e r r e - L o u i s ,  d o n t  l e
d é v o u e m e n t  e t  l a  v i s i o n  o n t  p r o f o n d é m e n t
m a r q u é  n o t r e  o r g a n i s a t i o n .  S a  c a p a c i t é  à
b â t i r  d e s  p o n t s ,  à  i n s p i r e r  e t  à  g u i d e r  l e  B A E
v e r s  d e  n o u v e a u x  s o m m e t s  r e s t e r a  u n e  s o u r c e
d ’ i n s p i r a t i o n  p o u r  n o u s  t o u s .  P r e n d r e  l a
r e l è v e  à  l a  d i r e c t i o n  g é n é r a l e  d u  B u f f e t  A c c è s
E m p l o i  e s t  p o u r  m o i  u n  h o n n e u r  i m m e n s e .
C e t t e  t r a n s i t i o n  n ’ a u r a i t  p a s  é t é  p o s s i b l e
s a n s  l ’ e n g a g e m e n t  e t  l a  t é n a c i t é
r e m a r q u a b l e s  d e  L y n d a  P a u l ,  q u i  a  a s s u r é  l a
d i r e c t i o n  g é n é r a l e  p a r  i n t é r i m  a v e c  r i g u e u r  e t
c œ u r ,  e t  d e  G a ë l  F o u r r i e r ,  d i r e c t e u r  d e
p r o d u c t i o n  e t  c h e f  f o r m a t i o n ,  d o n t  l a  p a s s i o n
p o u r  l ’ a c c o m p a g n e m e n t  d e s  p a r t i c i p a n t s  e t
l ’ e x c e l l e n c e  o p é r a t i o n n e l l e  n o u s  p r o p u l s e  v e r s
l ’ a v a n t .
M a l g r é  c e t t e  a n n é e  d e  g r a n d s  d é f i s ,  l e  d é p a r t
d e  n o t r e  d i r e c t r i c e  g é n é r a l e ,  l ’ i n t é g r a t i o n
d ’ u n e  n o u v e l l e  d i r e c t i o n ,  e t  l e s  a j u s t e m e n t s
q u e  c e l a  i m p l i q u e ,  l e  B A E  a  s u  s e  d é p a s s e r .
N o u s  a v o n s  n o n  s e u l e m e n t  m a i n t e n u  n o s
s e r v i c e s ,  m a i s  n o u s  a v o n s  d é p a s s é  n o s
o b j e c t i f s .  C e s  r é u s s i t e s  t é m o i g n e n t  d e  l a
r é s i l i e n c e  e t  d u  p r o f e s s i o n n a l i s m e  d e  t o u t e
n o t r e  é q u i p e .

D e p u i s  m o n  a r r i v é e ,  j ’ a i  p u  c o n s t a t e r  à  q u e l
p o i n t  l ’ é q u i p e  d u  B A E  e s t  a n i m é e  d ’ u n e  m ê m e
é n e r g i e  :  c e l l e  d e  t r a n s f o r m e r  d e s  p a r c o u r s  d e
v i e  p a r  l a  f o r m a t i o n ,  l ’ a c c o m p a g n e m e n t  e t  l a
c o n s i d é r a t i o n .  E n s e m b l e ,  n o u s  a v o n s  p o s é  l e s
b a s e s  d ’ u n e  n o u v e l l e  é t a p e ,  a r r i m é e  à  n o t r e
p l a n i f i c a t i o n  s t r a t é g i q u e ,  e t  n o u s  t r a v a i l l o n s
c h a q u e  j o u r  à  c o n s o l i d e r  n o s  s e r v i c e s ,  é l a r g i r
n o s  p a r t e n a r i a t s  e t  f a i r e  b r i l l e r  n o t r e
m i s s i o n  d a n s  l a  c o m m u n a u t é .
N o u s  e n t a m o n s  2 0 2 5 - 2 0 2 6  a v e c  l a  c o n v i c t i o n
q u e  n o t r e  f o r c e  r é s i d e  d a n s  l a  s y n e r g i e  e n t r e
u n e  g o u v e r n a n c e  r e n o u v e l é e ,  u n e  é q u i p e
p a s s i o n n é e  e t  u n e  m i s s i o n  q u i  a  u n  i m p a c t
r é e l  d a n s  l a  v i e  d e s  g e n s .  N o u s  p o r t o n s  h a u t
e t  f o r t  n o t r e  e n g a g e m e n t  à  b â t i r  u n  a v e n i r
p l u s  i n c l u s i f  e t  p l u s  d u r a b l e .
F i n a l e m e n t ,  j e  t i e n s  à  r e m e r c i e r
c h a l e u r e u s e m e n t  n o t r e  c o n s e i l
d ’ a d m i n i s t r a t i o n ,  n o s  p a r t e n a i r e s ,  n o s
b é n é v o l e s  e t  t o u t e  l ’ é q u i p e .  V o t r e  c o n f i a n c e  e t
v o t r e  a p p u i  s o n t  l e  m o t e u r  q u i  n o u s
p e r m e t t r a  d e  c o n c r é t i s e r  n o s  a m b i t i o n s .
E n s e m b l e ,  n o u s  a v o n s  p r o u v é  q u e  m ê m e  f a c e
a u x  c h a n g e m e n t s  l e s  p l u s  e x i g e a n t s ,  n o t r e
m i s s i o n  n e  f a i b l i t  p a s …  e l l e  s e  r e n f o r c e .
A v e c  f i e r t é  e t  g r a t i t u d e ,

“ U n e  n o u v e l l e  é t a p e ,  p o r t é e  p a r  u n e  é q u i p e  d ’ e x c e p t i o n ”



L e  B u f f e t  A c c è s  E m p l o i  a d h è r e  à  p l u s i e u r s  v a l e u r s  q u i  i n s p i r e n t  e t  g u i d e n t  s e s  d é c i s i o n s  e t
s e s  a c t i o n s .  E l l e s  f o r m e n t  u n  t o u t  c o h é r e n t  e t  s y m b o l i s e n t  l e s  r a p p o r t s  h a r m o n i e u x
q u ’ e n t r e t i e n n e n t  l e  p e r s o n n e l  e t  l e s  p a r t i c i p a n t s  e n t r e  e u x ,  e t  a v e c  l e s  c l i e n t s  e t  l e s
p a r t e n a i r e s .

NOTRE RAISON D’ÊTRE

NOTRE
MISSION

N o u s  œ u v r o n s  p o u r  l ’ i n s e r t i o n  s o c i o p r o f e s s i o n n e l l e  d e
p e r s o n n e s  e n  s i t u a t i o n  d ’ e x c l u s i o n .  E n  l e u r  o f f r a n t  u n
a c c o m p a g n e m e n t  s t r u c t u r é ,  d e s  e x p é r i e n c e s  c o n c r è t e s  d e
t r a v a i l  e t  u n  c a d r e  b i e n v e i l l a n t ,  n o u s  a g i s s o n s  c o m m e
u n e  v é r i t a b l e  p a s s e r e l l e  v e r s  l e  m a r c h é  d e  l ’ e m p l o i .  N o t r e
o b j e c t i f  :  r e d o n n e r  c o n f i a n c e ,  d é v e l o p p e r  l e s
c o m p é t e n c e s  e t  p e r m e t t r e  à  c h a c u n  d e  r e t r o u v e r  s a  p l a c e
d a n s  l a  s o c i é t é  p a r  l e  t r a v a i l .
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Intégrité Accompagnement

Ouverture Engagement

A f i n  d ' a s s u r e r  s a  m i s s i o n  s o c i a l e  e t  s o n  b o n  f o n c t i o n n e m e n t ,  l e  B A E  o f f r e  u n  s e r v i c e  t r a i t e u r ,
d e s  p l a t s  p r é p a r é s  s u r g e l é s ,  d e s  s e r v i c e s  d e  r e p a s  c h a u d  ( é c o l e s ,  C P E ,  g a r d e r i e s  p r i v é e s  e t
r é s i d e n c e s ) ,  e t  p a r t i c i p e  à  l a  t r a n s f o r m a t i o n  a l i m e n t a i r e  r é g i o n a l e .
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NOS RÉSULTATS

NOUS AVONS
ATTEINT NOS
OBJECTIFS 

L ’ a n n é e  2 0 2 4 - 2 0 2 5  a u r a  é t é  m a r q u é e  p a r  d e s  d é f i s  i m p o r t a n t s ,
t a n t  h u m a i n s  q u ’ o r g a n i s a t i o n n e l s .  L e  d é c è s  d e  n o t r e  d i r e c t r i c e
g é n é r a l e  a  p r o f o n d é m e n t  t o u c h é  l ’ e n s e m b l e  d e  n o t r e  é q u i p e ,  n o s
p a r t i c i p a n t s  e t  p a r t e n a i r e s .  C e  m o m e n t  d i f f i c i l e  a  e x i g é  d e  n o u s
u n e  g r a n d e  s o l i d a r i t é ,  u n e  c a p a c i t é  d ’ a d a p t a t i o n  r a p i d e  e t  u n e
v o l o n t é  c o l l e c t i v e  d e  p o u r s u i v r e  n o t r e  m i s s i o n .
M a l g r é  l e s  c i r c o n s t a n c e s ,  n o u s  s o m m e s  f i e r s  d ’ a n n o n c e r  q u e
n o u s  a v o n s  a t t e i n t  —  e t  p a r f o i s  d é p a s s é  —  n o s  o b j e c t i f s ,  a u t a n t
d a n s  l e  d é v e l o p p e m e n t  d e  n o t r e  v o l e t  t r a i t e u r  q u e  d a n s
l ’ a c c o m p a g n e m e n t  e t  l a  f o r m a t i o n  d e  n o s  p a r t i c i p a n t s  e n
i n s e r t i o n  s o c i o p r o f e s s i o n n e l l e .
C e  r a p p o r t  a n n u e l  t é m o i g n e  d e  n o t r e  r é s i l i e n c e ,  d e  n o t r e
e n g a g e m e n t  e n v e r s  n o t r e  m i s s i o n  s o c i a l e ,  e t  s u r t o u t ,  d u  t r a v a i l
r e m a r q u a b l e  d e  n o s  é q u i p e s ,  p a r t e n a i r e s  e t  p a r t i c i p a n t s .

79 personnes
accompagnées

86% de taux de
réussite des
participants

qui ont fini le parcours
et/ou retourné aux études,

et/ou trouvé un emploi

+  13% de revenus
auto-générés

par rapport à 2023-2024



Ateliers culinaires
I n i t i é s  e n  j u i n  2 0 2 4 ,  l e  B u f f e t  A c c è s  E m p l o i  a  p o u r s u i v i  l a
p r é s e n t a t i o n  d e s  p r o d u i t s  q u é b é c o i s  à  l ’ é c o l e  d u  R u i s s e a u .
C e t t e  a c t i v i t é  e n t r e  d a n s  l e  c a d r e  d ' u n  p r o j e t  d ' é d u c a t i o n
a l i m e n t a i r e  s o u t e n u  e n  p a r t i e  p a r  l e  M A P A Q  ( M i n i s t è r e
d e  l ' A g r i c u l t u r e ,  d e s  Pê c h e r i e s  e t  d e  l ' A l i m e n t a t i o n  d u
Q u é b e c ) .  A u  t o t a l  c e  s o n t  p r é s  d e  1 0 0  e n f a n t s  q u i  o n t  g o û t é
l a  c e r i s e  d e  t e r r e ,  l e  c é l e r i - r a v e ,  l e s  f r a i s e s  e t  l e s  a s p e r g e s .

Dîners pizza
A f i n  d e  r e n f o r c e r  l e s  l i e n s
d ’ é q u i p e ,  e t  l ’ e n g a g e m e n t  d e
c h a c u n ,  l e s  r a s s e m b l e m e n t s
i n t e r n e s  s o n t  i m p o r t a n t s .  A u s s i ,
d e u x  “ d î n e r s  p i z z a ”  o n t  é t é
o r g a n i s é s  e t  o n t  r a s s e m b l é  é q u i p e
p e r m a n e n t e  e t  p a r t i c i p a n t s .  D e s
m o m e n t s  t r è s  a p p r é c i é s  !  
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DURANT CETTE ANNÉE

FAITS
MARQUANTS

Prix du leadership féminin
G a l a  V i s i o n  2 0 2 4  :  l a  C h a m b r e  d e
c o m m e r c e  e t  d ' i n d u s t r i e  L e s
M o u l i n s  a  d é c e r n é  à  D a r l l i e
P i e r r e - L o u i s ,  d i r e c t r i c e  g é n é r a l e
d u  B u f f e t  A c c è s  E m p l o i  l e  p r i x  d e
" L e a d e r s h i p  a u  f é m i n i n " .  E l l e
s ' e s t  d i s t i n g u é e  p a r  s e s  q u a l i t é s
e n t r e p r e n e u r i a l e s ,  s o n
e n g a g e m e n t ,  e t  l a  g e s t i o n  d e  s o n
é q u i p e  a u t o u r  d e  s e s  v a l e u r s .

25 ans au service 
du Buffet Accès Emploi !

C e l a  f a i t  2 5  a n s  e n  c e t t e  a n n é e
2 0 2 5 ,  q u e  G a ë l  Fo u r r i e r ,  d i r e c t e u r
d e  l a  p r o d u c t i o n  e t  c h e f  f o r m a t e u r ,
s ' i n v e s t i t  d a n s  n o t r e  b e l l e
a v e n t u r e .  A r r i v é  e n  2 0 0 0  a v e c  u n e
s o l i d e  f o r m a t i o n  e n  c u i s i n e  e t  e n
p â t i s s e r i e ,  i l  e s t  u n  d e s  p i l i e r s  d e s
s u c c è s  d u  B A E .  M E R C I  C H E F  ! ! !

https://www.facebook.com/LaChambreDeCommerceEtDindustrieLesMoulins?__cft__[0]=AZUYNHSmsOHd5-y9eBVolh0_kf-x4VU8gBiKmGOTGIQiNMNJvNJx7KYlb0ygp8itdR5DL7ygWarsk8B3QXaF-wpBIdQbBVZ5v_zZjtmS5Eyjh6joaVh-fJ_HQptA6phsWtpsGsd-OuAGynN5CWAagA4i7_pUt6fsmgI872s_nKVbxceofYbqm-IzkMwv5jJ3cWFxCfcGMdIb2xJ7QZ6WB9EG&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/LaChambreDeCommerceEtDindustrieLesMoulins?__cft__[0]=AZUYNHSmsOHd5-y9eBVolh0_kf-x4VU8gBiKmGOTGIQiNMNJvNJx7KYlb0ygp8itdR5DL7ygWarsk8B3QXaF-wpBIdQbBVZ5v_zZjtmS5Eyjh6joaVh-fJ_HQptA6phsWtpsGsd-OuAGynN5CWAagA4i7_pUt6fsmgI872s_nKVbxceofYbqm-IzkMwv5jJ3cWFxCfcGMdIb2xJ7QZ6WB9EG&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/LaChambreDeCommerceEtDindustrieLesMoulins?__cft__[0]=AZUYNHSmsOHd5-y9eBVolh0_kf-x4VU8gBiKmGOTGIQiNMNJvNJx7KYlb0ygp8itdR5DL7ygWarsk8B3QXaF-wpBIdQbBVZ5v_zZjtmS5Eyjh6joaVh-fJ_HQptA6phsWtpsGsd-OuAGynN5CWAagA4i7_pUt6fsmgI872s_nKVbxceofYbqm-IzkMwv5jJ3cWFxCfcGMdIb2xJ7QZ6WB9EG&__tn__=-]K-R


Ateliers prévention du suicide
E n  j u i n  2 0 2 5 ,  l e s  i n t e r v e n a n t s  p s y c h o s o c i a u x  o n t
p a r t i c i p é  à  l a  f o r m a t i o n  “ p r é v e n i r  l e  s u i c i d e  c h e z  l e s
p e r s o n n e s  d e  1 4  a n s  e t  p l u s  -  s u s c i t e r  l ’ e s p o i r  e t  e s t i m e r  l e
d a n g e r ” .  O b j e c t i f s  :  ê t r e  e n  m e s u r e  d ’ e s t i m e r  l a
d a n g e r o s i t é  d ’ u n  p a s s a g e  à  l ’ a c t e  s u i c i d a i r e  e n  a y a n t
s u s c i t é  l ’ e s p o i r  d a n s  l ’ e x p l o r a t i o n  d e s  c r i t è r e s  d e  d a n g e r
e t  l ’ a p p l i c a t i o n  d e s  m e s u r e s  d e  s é c u r i t é  r e q u i s e s .
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Funérailles de Darllie
L e  4  j a n v i e r  2 0 2 5 ,  t o u t e  u n e  r é g i o n  s ’ e s t  r é u n i e  p o u r
r e n d r e  u n  d e r n i e r  h o m m a g e  à  D a r l l i e  P i e r r e - L o u i s .  L a
c é r é m o n i e ,  e m p r e i n t e  d e  r e s p e c t  e t  d e  r e c u e i l l e m e n t ,  a
r a s s e m b l é  f a m i l l e ,  a m i s ,  c o l l è g u e s  e t  d i g n i t a i r e s  v e n u s
s a l u e r  s a  m é m o i r e .  E n  s i g n e  d ’ a f f e c t i o n  e t  d e
s o l i d a r i t é ,  s o n  é q u i p e  e n d e u i l l é e  a  a s s u r é  l e  b u f f e t ,
o f f r a n t  a i n s i  u n  m o m e n t  d e  p a r t a g e  à  l ’ i m a g e  d e s
v a l e u r s  q u ’ e l l e  p o r t a i t .

Dîner du maire 
de Mascouche

L a  C h a m b r e  d e  c o m m e r c e  e t
d ’ i n d u s t r i e  L e s  M o u l i n s  a  f a i t
c o n f i a n c e  a u  B u f f e t  A c c è s  E m p l o i
p o u r  l e  d î n e r  d u  m a i r e  d e
M a s c o u c h e ,  G u i l l a u m e  T r e m b l a y ,
l e  3  j u i n  d e r n i e r .  N o s  é q u i p e s  o n t
a s s u r é  l e  b u f f e t  3  s e r v i c e s ,  d e  l a
c o n f e c t i o n  d e s  m e t s  a u  s e r v i c e  à
t a b l e  p o u r  2 2 8  p e r s o n n e s  !

Dîner du maire 
de St-Lin-Laurentides

L e  1 1  j u i n ,  c ’ e s t  M a t h i e u
M a i s o n n e u v e ,  m a i r e  d e  S t - L i n -
L a u r e n t i d e s  q u i  a  f a i t  a p p e l  à  n o s
s e r v i c e s  p o u r  s o n  t r a d i t i o n n e l
d i n e r  d e  b i l a n .  1 6 1  c o n v i v e s  o n t
d é g u s t é  l e  m e n u  p r é p a r é  p a r  n o s
c h e f s ,  e t  s e r v i s  p a r  u n e  é q u i p e
d i r i g é e  p a r  I s a b e l l e ,  n o t r e
r e s p o n s a b l e  d e s  c o m m a n d e s .  



HOMMAGE

DARLLIE PIERRE-LOUIS,  
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Darllie Pierre-Louis, 
première directrice générale du BAE, de 1997 à 2024

Plus qu'une directrice générale, Darllie incarnait l'âme du
BAE, qu'elle dirigeait avec passion depuis sa création. Son
engagement inébranlable envers l'égalité des chances a
marqué de manière indélébile notre organisation. Elle avait
une attention particulière pour chacun d'entre nous, et se
souciait sincèrement de notre épanouissement
professionnel et de notre réussite dans tous nos projets.

Sa présence chaleureuse et son écoute bienveillante nous
manqueront terriblement. Très impliquée dans la vie
communautaire, elle consacrait sans compter son temps et
son énergie à soutenir les autres, que ce soit en tant que
Directrice du BAE, conseillère municipale ou par des
initiatives visant à renforcer notre tissu social.

Darllie était une source d'inspiration pour tous, toujours
prête à encourager et à guider ceux qui l'entouraient. Son
héritage perdurera à travers le travail qu'elle a accompli et
les vies qu'elle a touchées.

 Nous nous engageons à honorer sa mémoire en
poursuivant sa mission avec la même passion et
détermination qu'elle a toujours démontrées.

À jamais dans nos cœurs Darllie…



O r i g i n a i r e  d ’ u n e  f e r m e  m a r a î c h è r e ,  l e  j e u n e  J o ë l  a  g r a n d i  e n
c o n t a c t  d i r e c t  a v e c  l e s  r é a l i t é s  d u  t r a v a i l  m a n u e l ,  d e  l ’ e f f o r t
c o n s t a n t  e t  d e  l a  r i g u e u r  n é c e s s a i r e  à  l a  g e s t i o n  d ’ u n e  e n t r e p r i s e
f a m i l i a l e .  C e t t e  e n f a n c e  a n c r é e  d a n s  l a  t e r r e  l u i  a  t r a n s m i s  d e s
v a l e u r s  f o n d a m e n t a l e s  :  d i s c i p l i n e ,  a u t o n o m i e ,  e t  s e n s  d e s
r e s p o n s a b i l i t é s .
T r è s  j e u n e ,  i l  d é v e l o p p e  u n  i n t é r ê t  p o u r  l e  m o n d e  e t  s e s  c u l t u r e s .
É t u d i a n t  a u  c é g e p ,  i l  c h o i s i t  l e  d o m a i n e  d u  t o u r i s m e ,  a t t i r é  p a r
l e s  v o y a g e s ,  l ’ a v e n t u r e  e t  s u r t o u t  l e  c o n t a c t  h u m a i n .  À  l a  f i n  d e
s o n  D . E . C . ,  i l  t r a v e r s e  l ’ A t l a n t i q u e  e t  s ’ i n s t a l l e  q u e l q u e  t e m p s  e n
A n g l e t e r r e  p o u r  p e r f e c t i o n n e r  s o n  a n g l a i s ,  e t  d é c o u v r e  l ’ E u r o p e .
D e  r e t o u r  a u  Q u é b e c ,  s o n  p a r c o u r s  p r e n d  u n  n o u v e a u  t o u r n a n t  :  i l
s ’ o r i e n t e  v e r s  l a  p s y c h o é d u c a t i o n ,  m o t i v é  p a r  u n  d é s i r  s i n c è r e  d e
c o n t r i b u e r  a u  m i e u x - ê t r e  d e s  i n d i v i d u s .
C e t t e  f o r m a t i o n  l e  m è n e  à  d e s  p o s t e s  d e  g e s t i o n  d a n s  d e s  m i l i e u x
a u s s i  v a r i é s  q u ’ e x i g e a n t s  :  m a i s o n  d e  t r a n s i t i o n ,  c l i n i q u e
d e n t a i r e ,  p u i s  à  l a  t ê t e  d e  s a  p r o p r e  e n t r e p r i s e  e n  g e s t i o n  e t
d é v e l o p p e m e n t  o r g a n i s a t i o n n e l .  D o t é  d ’ u n e  m a î t r i s e  e n  g e s t i o n ,
J o ë l  a c c o m p a g n e  d i v e r s  o r g a n i s m e s  e t  P M E  d a n s  l e u r  c r o i s s a n c e ,
a l l i a n t  e x p e r t i s e  s t r a t é g i q u e  e t  a p p r o c h e  h u m a i n e .
A u j o u r d ’ h u i ,  c ’ e s t  t o u t  n a t u r e l l e m e n t  q u ’ i l  c h o i s i t  d e  m e t t r e  s e s
c o m p é t e n c e s  a u  s e r v i c e  d e  n o t r e  e n t r e p r i s e  d ’ i n s e r t i o n .  S o n
e n g a g e m e n t  e s t  c l a i r  e t  a u t h e n t i q u e  :
«  J e  c r o i s  p r o f o n d é m e n t  e n  l a  m i s s i o n  d u  B u f f e t  A c c è s  E m p l o i .
C ’ e s t  u n  h o n n e u r  p o u r  m o i  d e  p o u r s u i v r e  l e  t r a v a i l  a m o r c é  p a r
D a r l l i e ,  d e  b â t i r  s u r  s e s  f o n d a t i o n s  s o l i d e s ,  t o u t  e n  a m e n a n t
l ’ o r g a n i s m e  e n c o r e  p l u s  l o i n ,  d a n s  l e  r e s p e c t  d e  s e s  v a l e u r s  e t  d e
s a  v o c a t i o n  s o c i a l e .  »
A v e c  J o ë l  L a b e l l e  à  l a  d i r e c t i o n  g é n é r a l e ,  l e  B u f f e t  A c c è s  E m p l o i
e n t a m e  u n e  n o u v e l l e  é t a p e  d e  s o n  d é v e l o p p e m e n t ,  e n t r e
c o n t i n u i t é  e t  r e n o u v e a u ,  a v e c  c œ u r  e t  d é t e r m i n a t i o n .

PRÉSENTATION

JOËL LABELLE
NOUVEAU DG
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D e p u i s  m a r s  d e r n i e r ,  l e  B u f f e t  A c c è s  E m p l o i  a
a c c u e i l l i  u n  n o u v e a u  v i s a g e  à  l a  t ê t e  d e  s o n
o r g a n i s a t i o n  :  J o ë l  L a b e l l e ,  A d m . A . ,  M . S c .  
P o r t é  p a r  d e s  v a l e u r s  h u m a i n e s  p r o f o n d e s  e t  u n e
s o l i d e  e x p é r i e n c e  e n  g e s t i o n ,  J o ë l  i n c a r n e  u n e
r e l è v e  e n g a g é e  e t  r é s o l u m e n t  t o u r n é e  v e r s
l ’ a v e n i r .



D u r a n t  2 6  s e m a i n e s ,  n o s  p a r t i c i p a n t s  s u i v e n t  u n  p a r c o u r s  d ’ i n s e r t i o n  a x é  s u r  l a  c u i s i n e

d ’ é t a b l i s s e m e n t ,  c o m b i n a n t  a p p r e n t i s s a g e s  p r a t i q u e s  e t  t h é o r i q u e s .  E n  p l u s  d e  s e  f o r m e r  a u  m é t i e r ,  i l s

b é n é f i c i e n t  d ’ u n  a c c o m p a g n e m e n t  g l o b a l  :  d é v e l o p p e m e n t  p e r s o n n e l ,  s u i v i  i n d i v i d u e l ,  s o u t i e n  à  l a

r e c h e r c h e  d ’ e m p l o i  e t  a c c o m p a g n e m e n t  p o s t - p a r c o u r s .

D è s  l e  d é p a r t ,  l e s  a p p r e n t i s  c u i s i n i e r s  o n t  u n  s t a t u t  d e  s a l a r i é ,  f a v o r i s a n t  l e u r  e n g a g e m e n t ,  l e u r

a u t o n o m i e  e t  l e u r  m o t i v a t i o n .  C e  c h e m i n e m e n t  s t r u c t u r é ,  d i v i s é  e n  t r o i s  n i v e a u x  d ’ a p p r e n t i s s a g e ,

l e u r  p e r m e t  d e  c o n s o l i d e r  l e u r s  c o m p é t e n c e s  t o u t  e n  s ’ a d a p t a n t  a u x  r é a l i t é s  d u  m i l i e u  p r o f e s s i o n n e l .

D u r a n t  l ’ a n n é e ,  d u  1 e r  j u i l l e t  2 0 2 4  a u  3 0  j u i n  2 0 2 5 ,  n o u s  a v o n s  r e c r u t é  7 9  p a r t i c i p a n t s  d a n s  n o t r e

p r o g r a m m e .  

LE PARCOURS

FORMATION
ET INSERTION

U n  p a r c o u r s  c u l i n a i r e
s t r u c t u r a n t

53% de femmes
47% d’hommes

66 % natifs du Québec
34 % issus de l’immigration
(le double de l'an dernier)

96% parcours 
complétés

91% recrutement BAE vs
9% recrutement services
Québec et autres
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676 Buffets
cuisinés

Pour 36 180 clients

21 448 Boites à
lunch préparées

78 666 dîners servis
aux écoliers de St-Lin

En tant que membre traiteur
de La Cantine Pour Tous

P o u r  r é a l i s e r  s a  m i s s i o n  s o c i a l e ,  l e  B A E  s ’ a p p u i e  s u r  c i n q  v o l e t s  é c o n o m i q u e s  c o m p l é m e n t a i r e s  :
1 . S e r v i c e  t r a i t e u r ,  v é r i t a b l e  v i t r i n e  d e  l ’ o r g a n i s m e ,  q u i  a s s u r e  s a  v i s i b i l i t é  a u p r è s  d e s  p a r t i c u l i e r s ,

i n s t i t u t i o n s  e t  m i l i e u x  c o m m u n a u t a i r e s  d e  l a  g r a n d e  r é g i o n  m o n t r é a l a i s e .
2 . R e p a s  s u r g e l é s ,  d i s t r i b u é s  s u r  p l a c e  o u  e n  l i v r a i s o n ,  r é p o n d a n t  a u x  b e s o i n s  d e  d i v e r s  p u b l i c s  ( a î n é s ,

t r a v a i l l e u r s ,  c o n v a l e s c e n t s ,  o r g a n i s m e s ) .
3 . S é c u r i t é  a l i m e n t a i r e ,  p a r  l a  t r a n s f o r m a t i o n  d e  s u r p l u s  a g r i c o l e s  e n  r e p a s  p o u r  l e s  p o p u l a t i o n s

v u l n é r a b l e s .  M e m b r e  d e  L a  C a n t i n e  p o u r  t o u s  d e p u i s  2 0 2 2 ,  l e  B A E  a  é l a r g i  s a  p o r t é e ,  p a s s a n t  d e  1  à  5
é c o l e s  à  S t - L i n - L a u r e n t i d e s  e t  d e  5 0  à  p l u s  d e  4 0 0  r e p a s  q u o t i d i e n s ,  a v e c  u n  i m p a c t  n o t a b l e  s u r
l ’ a c c è s  à  u n e  a l i m e n t a t i o n  s a i n e .

4 . S e r v i c e  d e  r e p a s  e n  é t a b l i s s e m e n t s ,  a c t i f  d e p u i s  1 9 9 7 ,  d e s s e r v a n t  é c o l e s ,  C P E ,  g a r d e r i e s  e t  r é s i d e n c e s
p o u r  a î n é s .

5 . P r o d u i t s  d u  t e r r o i r ,  u n e  g a m m e  a r t i s a n a l e ,  c e r t i f i é e  A l i m e n t s  Q u é b e c ,  u t i l i s é e  a u s s i  à  d e s  f i n s
p r o m o t i o n n e l l e s .

LA MISSION ÉCONOMIQUE

BAE TRAITEUR U n  t r a i t e u r  e n g a g é

225 000 
petits plats vendus

En livraison ou en
boutique

Environ 25 garderies
approvisionnées chaque semaine

et une dizaine de CPE accompagnées 
toute l’année
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PRÉSENTATION

LE CONSEIL
D’ADMINISTRATION
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R o g e r  G a u d e t
Président

D o m i n i c  B e l l e m a r e
Vice-Président

F e r n a n d  D u v a l
Secrétaire

D i a n e  A s s e l i n
Trésorière

É l i a n e  P i o n
R i c h a r d  L a p o i n t e
R o b e r t  J o b i n

Administrateurs



G a ë l  F o u r r i e r
D i r e c t e u r  d e  l a  p r o d u c t i o n

C h e f  f o r m a t e u r

M a r i e - C l a u d e  
D a m o u r ,  C h a r g é e  

d e  c o m m u n i c a t i o n

J e a n - Y v e s  G a g n o n
C h e f  c u i s i n i e r

M a r y - È v e  P a g é
S o u s - C h e f  c u i s i n i è r e

PRÉSENTATION

J o ë l  L a b e l l e
D i r e c t e u r  g é n é r a l

M a u d e  B o u l i a n n e
S e c r é t a i r e  

r é c e p t i o n n i s t e

L y n d a  P a u l
A d j o i n t e  

a d m i n i s t r a t i v e

N a c h a  B r u n e l l e
I n t e r v e n a n t e  
p s y c h o s o c i a l e

J o n a t h a n  F o r e s t
I n t e r v e n a n t  
p s y c h o s o c i a l

I s a b e l l e  C ô t é
R e s p o n s a b l e  

d e s  c o m m a n d e s

M a t t h e w  J o l i c o e u r
C h e f  c u i s i n i e r

C h a h i m e z  A m e r i
S o u s - C h e f  c u i s i n i è r e

C l a u d e  R a i n v i l l e
L i v r e u r

D a n i e l  G o u g e o n
L i v r e u r
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L’  ÉQUIPE
PERMANENTE

M i c h e l l e  J e a n
C h e f f e  c u i s i n i è r e



TEMOIGNAGE

UNE EXPÉRIENCE TRÈS POSITIVE
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J ’ a i  t e r m i n é  m o n  p a r c o u r s  e n  j a n v i e r  d e r n i e r .  J ’ a i  c o n n u  c e t  e n d r o i t  g r â c e  
à  m a  s œ u r ,  q u i  a v a i t  f a i t  l a  f o r m a t i o n  e t  e n  p a r l a i t  t o u j o u r s  a v e c  
e n t h o u s i a s m e .  D e u x  a n s  p l u s  t a r d ,  j ’ a v a i s  l ’ â g e  r e q u i s  e t  j ’ a i  d é c i d é  
d e  m e  l a n c e r ,  m ê m e  s i ,  h o n n ê t e m e n t ,  j e  n ’ a i m a i s  p a s  v r a i m e n t  
c u i s i n e r .  J ’ a v a i s  b e a u c o u p  d e  d o u t e s  :  p e u r  d e  m a l  f a i r e ,  d e  n e  p a s  
ê t r e  à  l a  h a u t e u r ,  d ’ ê t r e  i n c a p a b l e .  M a i s  d è s  l e  p r e m i e r  j o u r ,  j ’ a i  
s u  q u ’ i l  y  a u r a i t  d e  l ’ e n c a d r e m e n t ,  d u  s o u t i e n ,  e t  s u r t o u t ,  q u e  
j ’ a v a i s  l e  d r o i t  d e  m e  t r o m p e r .  

A u  f i l  d e s  s e m a i n e s ,  j ’ a i  é n o r m é m e n t  a p p r i s ,  p a s  s e u l e m e n t  s u r
l e  t r a v a i l ,  m a i s  s u r  m o i - m ê m e .  L e s  i n t e r v e n a n t s  é t a i e n t
t o u j o u r s  l à  p o u r  m ’ é c o u t e r ,  m e  c o m p r e n d r e ,  m ’ e n c o u r a g e r  
d a n s  l e s  m o m e n t s  p l u s  d i f f i c i l e s .  J e  m e  s u i s  s e n t i e  
v r a i m e n t  e n t o u r é e .  L ’ a m b i a n c e  i c i  e s t  c h a l e u r e u s e ,  
h u m a i n e ,  e t  l e  t r a v a i l  d ’ é q u i p e  e s t  a u  c œ u r  d e  t o u t .

C e  q u e  j ’ a i  p r é f é r é ,  c e  s o n t  l e s  s e r v i c e s  :  b i e n
s ’ h a b i l l e r ,  ê t r e  s o u r i a n t e ,  r e n c o n t r e r  d u  m o n d e …
À  l a  f i n ,  j ’ é t a i s  é m u e  d e  p a r t i r ,  m a i s  f i è r e  d e  
t o u t  c e  q u e  j ’ a v a i s  g a g n é  :  
u n  c e r t i f i c a t ,  d e  l a  c o n f i a n c e ,  d e s  a m i t i é s  
e t  u n e  m e i l l e u r e  e s t i m e  d e  m o i .  
A u j o u r d ’ h u i ,  j e  t r a v a i l l e  e t  j e  
c o n t i n u e  l ’ é c o l e .
M o n  o b j e c t i f  :  d e v e n i r  i n f i r m i è r e  !

IVANOVA, 19 ANS
En parcours,  de ju in 2024 à janvier 2025



“ J e  t i e n s  à  v o u s  f a i r e  p a r t  d e  n o s  m e i l l e u r s  c o m m e n t a i r e s  p o u r  v o s
s e r v i c e s  l o r s  d e  n o t r e  é v é n e m e n t  l e  1 5  a v r i l  d e r n i e r .
D u  p r e m i e r  a p p e l  à  l a  l i v r a i s o n ,  t o u t  a  é t é  i m p e c c a b l e …  
s a n s  p a r l e r  d e s  b o u c h é e s  q u i  o n t  f a i t  l e  b o n h e u r  d e  n o s  
i n v i t é s !  M e r c i  d e  p a r t a g e r  n o s  b o n s  m o t s  à  v o t r e  
é q u i p e !  N o u s  p e n s e r o n s  c e r t a i n e m e n t  à  v o u s  à  
n o u v e a u  p o u r  d e  p r o c h a i n s  é v é n e m e n t s  !  
M e r c i  b e a u c o u p  ! ”
C e n t r e  d e  f o r m a t i o n  p r o f e s s i o n n e l l e  d e s  
r i v e r a i n s .  B u f f e t ,  a v r i l  2 0 2 5

CE QU’EN PENSENT 

NOS CLIENTS
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“ U n  i m m e n s e  m e r c i  à  t o u t e  l ’ é q u i p e  d u  B u f f e t  A c c è s  E m p l o i  !  D u  d é b u t  à  l a  f i n ,
l ’ e x p é r i e n c e  a  é t é  e x c e p t i o n n e l l e  :  u n  m e n u  s a v o u r e u x ,  u n e  é q u i p e
p r o f e s s i o n n e l l e ,  d e s  i n g r é d i e n t s  d e  q u a l i t é  e t   u n  t a l e n t  c u l i n a i r e  r e m a r q u a b l e .
T o u s  l e s  i n v i t é s  s e  s o n t  r é g a l é s  ! ”
M a t h i e u  M a i s o n n e u v e ,  M a i r e  d e  S t - L i n - L a u r e n t i d e s
B u f f e t  a v e c  s e r v i c e ,  m a i  2 0 2 5

“ L e s  p l a t s  à  e m p o r t e r  s o n t  e x c e l l e n t s .
P a s  d e  c a s s e  t ê t e ,  o n  o u v r e  l e  c o n g é l a t e u r  e t
8  m i n u t e s  p l u s  t a r d  m o n  s o u p e r  e s t  p r ê t  !
P o u r  l e s  p e r s o n n e s  s e u l e s ,  j e  v o u s  
l e  r e c o m m a n d e . ”
C l i e n t  p l a t s  p r é p a r é s ,  n o v e m b r e  2 0 2 4  

“ M e r c i  p o u r  t o u t ,  l a  n o u r r i t u r e  é t a i t  d é l i c i e u s e ,
v o t r e  l i v r e u r  s y m p a t h i q u e  e t  f i a b l e .  C e  f û t  u n
s u c c è s  !  
U n  g r o s  m e r c i  à  t o u t e  v o t r e  é q u i p e  “
C o n s t r u c t i o n  S é b a s t i e n  F o r e s t  I n c ,  
m a i  2 0 2 5  
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NOS PRIORITÉS

EN ROUTE
POUR 2025-2026

T o u j o u r s  d a n s  u n e  p o s t u r e  d y n a m i q u e ,  l e  B u f f e t  A c c è s
E m p l o i  t r a v a i l l e  d é j à  s u r  l ’ a n n é e  à  v e n i r  q u i  s ’ a n n o n c e
r i c h e  e n  p r o j e t s  e t  e n  a m b i t i o n s .  
N o u s  c o n c e n t r e r o n s  n o s  e f f o r t s  s u r  l a  g e s t i o n  d e  n o t r e
b o n n e  c r o i s s a n c e ,  e n  r e n f o r ç a n t  n o s  s e r v i c e s ,  e n  i n n o v a n t
d a n s  n o s  p r a t i q u e s  e t  e n  c o n s o l i d a n t  n o s  p a r t e n a r i a t s .
N o t r e  o b j e c t i f  :  p o u r s u i v r e  n o t r e  m i s s i o n  a v e c
d é t e r m i n a t i o n ,  r é p o n d r e  a u x  b e s o i n s  d e  n o t r e  c o m m u n a u t é
e t  c r é e r  e n c o r e  p l u s  d ’ o c c a s i o n s  d e  r é u s s i t e  p o u r  c e l l e s  e t
c e u x  q u e  n o u s  a c c o m p a g n o n s .

Actualiser et enrichir notre programme de formation

Consolider le plan d’accompagnement de recherche d’emploi des
participants en fin de parcours

Consolider nos partenariats avec des employeurs

Mettre en place un plan de formation pour le personnel permanent

Consolider et fidéliser nos partenariats corporatifs actifs 

Standardiser les processus de production et de livraison

Nouer et renforcer des partenariats évènementiels stratégiques

Développer une meilleure gestion des inventaires



À NOS PARTENAIRES ET
COLLABORATEURS

MERCI !
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buffet@bae.qc.ca
355 route 335, 
St-Lin-Laurentides,Qc, J5M 2C1 

450 439 3465 
www.bae.qc.ca


